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OFICIO N° 158/2025/SMS
Gravatd, 13 de maio de 2025.

Ao Sr. JOSE DAVID DE ALBUQUERQUE FERREIRA
Controlador Geral do Municipio

Controladoria Geral de Gravata

Rua lzaltino Poggy, 265 - Prado - Gravata - PE

Assunto: Resposta ao oficio n° 283/2025 - CGM.

Prezado Controlador,

Cumprimentando-o cordialmente, em resposta ao oficio n® 283/2025 — CGM, que solicita
informacdes referentes a lista de espera da regulacdo municipal, seguem abaixo 0s esclarecimentos

conforme os pontos requeridos:
. NUmero de pacientes na lista de espera, por especialidade e tipo de procedimento:

As informacdes encontram-se detalhadas no Anexo 01, onde constam os quantitativos por

especialidade e tipo de procedimento.
. Tempo médio estimado de espera:

Informamos que o sistema utilizado, 0 CMCE, néo dispde do célculo automético do tempo
médio de espera. Entretanto, a gestdo da fila € feita de forma continua, considerando critérios

clinicos e administrativos.
. Critérios adotados para priorizacdo dos atendimentos:

A priorizacdo é realizada por meio da avaliacdo médica especializada, conduzida por médico

regulador, com base na analise do quadro clinico e na urgéncia do caso apresentado.
. Data de registro do protocolo de atendimento/regulagao:

Conforme solicitado, essa informagdo estd disponivel no Anexo 02, especificamente na

coluna G da planilha, que indica a data de registro de cada protocolo.

. Atualizacdes periddicas sobre a movimentagdo da fila:
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A fila de regulacdo é movimentada de forma diaria e dindmica, acompanhando as demandas

e a disponibilidade da rede de servicos.
. Canal de contato para informacdes e esclarecimentos:
Para quaisquer davidas ou solicita¢des adicionais, esta disponivel o e-mail:

requlacao@qravata.pe.gov.br

81 3299.1899 - ramal 3011
Permanecemos a disposicao para eventuais esclarecimentos adicionais.

Atenciosamente,

VIVIANY CAVALCANTE  Assinado de forma digital por

DE VIVIANY CAVALCANTE DE
OLIVEIRA:74503545434

OLIVEIRA:74503545434 Dados: 2025.05.13 14:03:54 -03'00"

(assinado eletronicamente)
VIVIANY CAVALCANTE DE OLIVEIRA
Secretaria Municipal de Salde

Pagina2 | 2

Rua Padre Joaquim Cavalcanti, 246, Centro, Gravata-PE - CEP 55.641-150
(81) 3299-1899 (Ramal 3000) - e-mail: gabinetesaude@gravata.pe.gov.br


mailto:regulacao@gravata.pe.gov.br

		2025-05-13T14:03:54-0300
	VIVIANY CAVALCANTE DE OLIVEIRA:74503545434




